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K ESCUELA DE CONSUMO

La Oficina Municipal de Informacién al Consumidor y la

son servicios
gratuitos que el Ayuntamiento de Salamanca presta a la
ciudadania para informarles sobre sus derechos como
consumidores y usuarios, intermediar con las empresas
en caso de conflicto y resolver las controversias a través

del sistema arbitral de consumo.

Horario de atencion al publico:

De lunes a viernes laborables en horario de 8:30 a 14:00 h.

Cita previa a través de:

Teléfono: 900 55 00 10 Laborables de 8:00 a 20:00 h.
Correo electronico: citaprevia@salamanca010.es

Web: https//salamanca010.es/citaprevia
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¢ TIENE UN
PROBLEMA DE
CONSUMO?

¢SE SOLUCIONA?

¢SE SOLUCIONA?




