
PROTÉGETE
CONTRA EL FRAUDE

Realiza compras online con seguridad

Detecta los intentos de estafa a tiempo

Evita que te engañen

¿Has pagado un artículo
por internet  y esperas un
producto que nunca llega?

¿Has pagado un artículo
por internet  y esperas un
producto que nunca llega?

ESCUELA DE CONSUMO



CONSEJOS PARA COMPRAR EN
INTERNET DE FORMA SEGURA

@ o m i c _ s a l a m a n c a

Más información en: 

O M I C  A y t o  S a l a m a n c a

o m i c @ a y t o s a l a m a n c a . e s

C M I  V i c t o r i a  A d r a d o s  A v .  d e  V i l l a m a y o r ,  7 1 .
C P . :  3 7 0 0 7  S a l a m a n c a

Compra en páginas Web seguras. Comprueba que facilita la
identidad del vendedor y forma de contacto. 

Si es posible, paga mediante pasarelas de pago, tarjetas de
uso exclusivo para pagos online o tarjetas sin número y con
CVV dinámico.

Si el precio es demasiado barato desconfía, puede ser una
estafa.

Comprueba que el dispositivo que se use para realizar la
compra esté debidamente protegido y configurado.

Opera desde dispositivos seguros. No uses redes wifi públicas
para realizar compras ni facilitar datos personales o
bancarios.

Elige empresas que estén adheridas a códigos de confianza o
al Sistema Arbitral de consumo.

Comprueba que el producto está en perfecto estado antes de
aceptar su entrega.

Dispones de 14 días para desistir de su compra. Salvo que el
comprador los asuma, deberás pagar los gastos de devolución.


