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SQUIENES SOMOS?

La OFicina Municipal de Informacion al
Consumidor es un servicio gratuito
dependiente del Ayuntamiento de Salamanca
para atender a (as personas consumidoras Y
UsUarias.

0 OMIC Ayto Salamanca '@' @omic_salamanca




sQUE HACEMOS? i

. Informar 3 los consumidores/ usuarios en (s Castilia y Leon
relaciones de consumo con (3s empresas. EXISTEN

HOJAS DE RECLAMACIONES

(claims forms are available)

® Resolver dudas | tramitar reclamaciones. ,
A DISPOSICION DEL CONSUMIDOR O USUARIO
(to consumers or users)
) (DECRETO/ DECREE 10972004, de 14 de Octubre)
® Educar en materia de consumo.
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MENTIMETER

SR ;DONDE HAGO LA COMPRA?

Escribe 3 palabras que te vengan a la

cabeza
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¢ QUE SON LAS
ETIQUETAS?

Es la parte del envase que recoge la

informacion mas objetiva de los productos nimo. Ingredientes: copos deaveria 30 ¥)', ch

. tinas’), azlcar', grasa vegetal de painia’, hanna de t

comestibles. : , aroma natural de vainilla'. Puede conteer ¢
&

2 evolégica.
veite . Cacau: 30% minimo. Ingredie ntes: flocos de
lsiz 1a7 *e: lecitina' ), agicar’, gordura depalma’, fa

_ Waba i i
Valores :
utricionales Lo naturales que El origen del
naesy son estos producto y El tiempo de vida Escuela de Consumo
composicion de .
. productos (desde donde se ha del producto y = :
alimentos. El -, <4l Ayuntamiento
: . , su produccidén envasado los conservantes -
ingrediente mas ) de Salamanca
. hasta su éKM 0? que puede llevar
abundante tiene
envasado)

gue ir el primero.




https://www.youtube.com/watch?v=
-O05bFwWQXFc
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https://www.youtube.com/watch?v=-O05bFwQXFc
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;COMO SE QUE LO ;QUE
QUE COMPRO ES ALIMENTOS SE
ECOLOGICO? CONSIDERAN DE
KM-0?
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¢Qué es un producto ecologico? ¢Qué es un producto de KM-0?

;Cual es el radio maximo de KM?

¢Caracteristicas? Haz una lista de productores de
KM-0 en Salamanca
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Escuela de Consumo
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Productos en los que sus procesos Productos de proximidad. Es decir,
de elaboracidony transformaciéon  que existe una distancia muy corta
aseguran la ausencia de residuos entre el lugar de producciony el

guimicos perjudiciales en los punto de venta.
alimentos
Gl O,
mmemocsmna. - Respetan el medio ambiente.

- Mantienen el ciclo natural.
- Mas sabor y mas valor
nutricional.

\CCEDE A LA

https://missmaryclean.e
s/eco-guia-salamanca/



https://missmaryclean.es/eco-guia-salamanca/
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https://www.youtube.com/results?search query=dos+tomates+

y+dos+destinos
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